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Commencez par lire ce manuel. II vous sera utile pour configurer 
le materiel et le logiciel preinstalle de votre station de travail. Des 
conseils de depannage elementaires sont egalement fournis pour 
le cas ou vous rencontreriez des problemes a la configuration initiale. 
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installation du materiel 



aide-memoire ^installation 

Une fois la station de travail deballee, placez-la a un endroit facile 
d'acces pour effectuer le raccordement des cables. 

AAVERTISSEMENT : il est important de regler le selecteur de tension sur 
la tension correcte avant de brancher la station de travail sur le secteur. 
Le selecteur de tension se trouve sur le panneau arriere de I'unite. 



Raccordez les cables comme indique dans 1' illustration : 




REMARQUE : connectez les autres equipements, comme une 
imprimante, en suivant les instructions fournies par le constructeur. 



Pour plus d' informations sur votre station de travail, reportez-vous 
au CD Documentation Library ou consultez le site 
http://www.hp.com/go/workstationsupport. 
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elements du panneau avant 

La configuration des unites peut etre differente selon le modele. 




Elements du panneau avant 


O 


Unite optique* (optionnelle) 


© 


Voyant d 'alimentation 


© 


Voyant d'activite de I'unite optique 


© 


Bouton marche/arret 


© 


compartiments des unites 5,25 pouces 


© 


Voyant d'activite du disque dur 




Unite de disquette (optionnelle) 


© 


Ports USB (Universal Serial Bus) 


© 


Voyant d'activite de I'unite de disquette 


© 


Connecteur de casque 


© 


Bouton d'ejection de I'unite 
de disquette 


® 


Connecteur de microphone 


© 


Bouton d'ejection de I'unite optique 


© 


Connecteur IEEE-1394** 




REMARQUE : *il peut s'agir d'un lecteur de CD-ROM ou de DVD-ROM, d'une unite de 
DVD-R/RW, ou d'une unite combinee CD-RW/DVD. 




REMARQUE : **l'interface IEEE-1394 est proposee en option. Si I'unite a ete achetee sans 
cette option, le connecteur est recouvert d'un cache amovible. 
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elements du panneau arriere 




Elements du panneau arriere 


O Selecteur de tension 


© 


Connecteur de sortie audio (vert clair) 


© Connecteur du cordon d'alimentation 


© 


Adaptateur graphique 


© Connecteur clavier PS/2 (mauve) 


© 


Connecteur d'entree audio (bleu clair) 


0 Connecteur serie (bleu) 


© 


Connecteur reseau RJ-45 


© Connecteurs USB 


© 


Connecteur parallele (rose) 


© Connecteur de microphone (orange) 


© 


Connecteur souris PS/2 (vert) 


REMARQUE : les connecteurs du panneau arriere sont reperes par des icones standard pour 
faciliter le raccordement des peripheriques. 
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clavier Easy Access 
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Elements du clavier Easy Access 


O 


Touches de fonction 


Ces touches vous permettent d'effectuer des fonctions speciales, 
selon I'application utilisee. 


© 


Boutons Easy Access 


Permettent d'acceder rapidement a certaines destinations Internet. 


© 


Touches d'edition 


Inser, Origine, Page precedente, Suppr, Fin et Page suivante. 


0 


Voyants d'etat 


Indiquent I'etat de I'ordinateur et du clavier (Verr num, Verr maj 
et Arret defil). 


© 


Touches numeriques 


Ces touches offrent la meme fonction que le clavier numerique 
d'une calculatrice. 


© 


Touches de 
direction 


Ces touches sont utilisees pour parcourir un document ou un site 
Web. Elles vous permettent de vous deplacer vers la gauche, vers 
la droite, vers le haut ou vers le bas a I'aide du clavier plutot que 
d'utiliser la souris. 
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Elements du clavier Easy Access (suite) 



© 



Utilisee (comme le bouton droit de la souris) pour ouvrir les menus 
contextuels dans une application Microsoft™ Office. D'autres 
fonctions peuvent lui etre associees dans d'autres applications. 

Ces touches permettent d'ouvrir le menu Demarrer de Microsoft 
Windows. Utilisees avec d'autres touches pour executer d'autres 
fonctions (Ne s'appliquent pas aux stations de travail Linux) 

® Touche Ctrl Utilisee en combinaison avec une autre touche ; ses effets varient 

en fonction des applications. 

REMARQUE : *touches disponibles dans certains pays. 



Touche 
Application* 

Touches de logo 
Windows®* 



personnalisation des boutons Easy Access 

Tous les boutons Easy Access peuvent etre reprogrammes pour 
ouvrir une application, un fichier de donnees sur le disque dur ou 
une adresse Internet. 



REMARQUE : les boutons Easy Access ne fonctionnent pas sur les 
systemes Linux. 



Pour reprogrammer les boutons Easy Access, procedez comme suit : 

1. Double-cliquez sur l'icone de clavier situee dans la zone de 
notification (angle inferieur droit) de la barre des taches 

de Windows. 

2. Pour plus d' informations, cliquez sur Aide dans l'ecran des 
Proprietes du clavier. 
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utilisation des touches de logo Windows 

La combinaison de la touche de logo Windows avec d'autres touches 
permet d'accomplir certaines fonctions dans le systeme d' exploitation 
Windows. 



REMARQUE : la touche de logo Windows ne fonctionne pas sur les 
systemes Linux. 



Touchp dp ono \A/indow<i 

i uuv-i it; v: v i v\_j\_/ y i hi uu wo 


Permet He fnire nnnnrnTtre on nisnnrnTtre e menu Demnrrer 
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Touche de logo Windows + e 


Permet d'executer le Poste de travail 


Touche de logo Windows + f 


Lance Rechercher : Tous les fichiers 


Touche de logo Windows + Ctrl + f 


Lance Rechercher : ordinateur 


Touche de logo Windows + Fl 


Permet d'executer I'Aide de Windows 


Touche de logo Windows + 1 


Permet de verrouiller I'ordinateur si vous etes connecte 
a un domaine de reseau ou, dans le cas contraire, 
vous permet de passer d'un utilisateur d I'autre. 


Touche de logo Windows + r 


Ouvre la boTte de dialogue Executer 


Touche de logo Windows + u 


Execute Utility Manager 


Touche de logo Windows + Tab 


Active le bouton suivant de la Barre des taches. 


fonctions speciales de la souris 


La plupart des applications permettent d'utiliser une souris. 



Les fonctions affectees a chaque bouton de la souris dependent 
de 1' application utilisee. 
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emplacement du numero de serie 
et de I'etiquette COA 

Chaque station de travail porte deux etiquettes de numero de serie et 
une etiquette d'authenticite (COA). Les etiquettes de numero de serie O 
sont apposees sur le panneau superieur de 1' unite (en position minitour) 
et sur le panneau arriere. Ayez toujours ce numero a portee de main 
lorsque vous contactez le service clientele. L' etiquette d'authenticite © 
se trouve sur le panneau superieur (en position minitour), a cote de 
I'etiquette de numero de serie. 




Emplacement du numero de serie et de I'etiquette d'authenticite 
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dispositifs de securite 

La station de travail peut etre equipee des dispositifs de securite 
suivants, fournis en option : 

■ verrouillageducapotpar solenoide : ils'agitd'undispositif commande 
par logiciel et controle par mot de passe. Ce dispositif empeche 
l'acces non autorise aux composants internes. 

■ attache pour cable antivol : la station de travail est equipee 

d' attaches pour cable antivol ou cadenas. Le cable antivol est 
disponible en option. 

Pour plus d' informations sur ces dispositifs, reportez-vous au Service 
and Technical Reference Guide (Manuel technique de reference et 
d'entretien) qui se trouve sur le CD Documentation Library fourni 
avec la station de travail. 

re trait du panneau d'acces 

1. Executez la procedure d' arret du systeme d'exploitation, puis 
mettez l'ordinateur et les peripheriques externes hors tension. 

2. Retirez le cordon d' alimentation de la prise secteur et debranchez 
tous les peripheriques externes. 

A ATTENTION : avant de retirer le panneau d'acces de l'ordinateur, verifiez 
que ce dernier est bien hors tension et que le cordon d'alimentation est 
deconnecte de la prise secteur. Deconnectez egalement le cable reseau 
et le cable telephonique. 
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3. Pour une stabilite optimale, couchez l'ordinateur sur le cote. 

4. Levez la poignee du panneau d'acces O, faites glisser le panneau 
vers l'arriere d'environ 2,5 cm, puis retirez-le en le soulevant ©. 




Retrait du panneau d'acces de la station de travail 

Pour remettre le panneau d'acces en place, effectuez les etapes 1 a 4 
dans l'ordre inverse. 
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re trait du cache avant 

1. Executez la procedure d' arret du systeme d'exploitation, puis 
mettez l'ordinateur et les peripheriques externes hors tension. 
Retirez le cordon d' alimentation de la prise secteur et debranchez 
tous les peripheriques externes. 

2. Retirez le panneau d'acces de la station de travail 

3. Relevez les deux pattes de verrouillage O, puis faites pivoter 
le cache avant vers l'exterieur du chassis pour le degager ©. 




Retrait du cache avant 



REMARQUE : lorsque vous remettez le cache avant en place, 
assurez-vous que les charnieres du bas sont correctement inserees 
dans le chassis, avant de le faire pivoter dans sa position initiale. 
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re trait des caches protecteurs 

1. Executez la procedure d' arret du systeme d'exploitation, puis 
mettez l'ordinateur et les peripheriques externes hors tension. 
Retirez le cordon d' alimentation de la prise secteur et debranchez 
tous les peripheriques externes. 

2. Retirez le panneau d'acces de la station de travail, puis le cache 
avant. 

3. Retirez doucement le panneau secondaire, caches protecteurs fixes 
dessus, puis retirez le cache protecteur voulu. 

A ATTENTION : maintenez le panneau secondaire droit lorsque vous le 
retirez du cache avant. L'inclinaison du panneau secondaire pendant son 
retrait pourrait endommager les broches permettant de I'aligner sur le 
cache avant. 




Retrait des caches protecteurs du panneau secondaire 
(sur l'ordinateur de bureau) 



REMARQUE : lorsque vous remettez le panneau secondaire en place, 
verifiez que les broches d'alignement et les autres caches protecteurs 
sont correctement orientes. Le panneau secondaire est correctement 
oriente, lorsque son logo se trouve en bas. 
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conversion de la minitour en format de bureau 

1. Executez la procedure d' arret du systeme d'exploitation, puis 
mettez l'ordinateur et les peripheriques externes hors tension. 
Retirez le cordon d' alimentation de la prise secteur et debranchez 
tous les peripheriques externes. 

2. Retirez le panneau d'acces de l'ordinateur comme decrit dans la 
section "retrait du panneau d'acces". 

3. Retirez le cache avant comme decrit dans la section "retrait du 
cache avant". 

4. Debranchez les cables d' alimentation et les cables de donnees 
de l'arriere des unites des compartiments 5,25 pouces. 

5. Pour liberer une unite du compartiment 5,25 pouces, soulevez la 
patte de deverrouillage sur le mecanisme vert, en regard de l'unite 
choisie. En maintenant cette patte soulevee, faites glisser l'unite 
de son compartiment. Repetez cette operation pour chaque unite 
5,25 pouces. 




Degagement des unites des compartiments 5,25 pouces (minitour) 
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6. Avant de reinstaller les unites dans le chassis, orientez-les de maniere 
a ce qu'elles soient perpendiculaires a l'unite interne de 3,5 pouces 
(unite optionnelle). Elles doivent alors etre paralleles au 
mecanisme vert. 




Installation d'une unite dans la configuration bureau 

7. Faites glisser delicatement l'unite dans son compartiment, en 
commencant par le haut, jusqu'a ce qu'elle se verrouille automa- 
tiquement. Le verrou permet de fixer l'unite lorsque celle-ci est 
inseree correctement. Repetez cette operation pour chaque unite. 

A ATTENTION : le compartiment 5,25 pouces inferieur est moins profond 
que les deux compartiments superieurs. Le compartiment inferieur peut 
recevoir une unite dont la longueur ne depasse pas 1 7 cm, y compris les 
cables raccordes d I'arriere. N'inserez pas de force une unite plus longue, 
comme une unite optique ou une unite MultiBay dans le compartiment 
inferieur. Vous pourriez abTmer l'unite et la carte mere. 

Si vous forcez trop en mettant une unite en place, vous risquez de 
I'endommager. 
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8. Rebranchez tous les cables d' alimentation et de transmission de 
donnees sur les unites placees dans les compartiments d'unites 
5,25 pouces. 

9. Retirez le panneau secondaire du cache avant comme decrit dans 
la section "retrait des caches protecteurs". 

A ATTENTION : maintenez le panneau secondaire droit lorsque vous le 
retirez du cache avant. L'inclinaison du panneau secondaire pendant son 
retrait pourrait endommager les broches permettant de I'aligner sur le 
cache avant. 



10. Replacez les caches d'unite dans le panneau secondaire en les 
orientant convenablement pour la configuration de bureau. 

1 1. Replacez le panneau secondaire dans le cache avant en le tournant 
de 90° pour placer le logo HP en bas. 




Changement de configuration - du format minitour au format de bureau 

12. Replacez le cache avant et le panneau d'acces de l'ordinateur. 

13. Reconnectez l'equipement externe. 
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conversion du format de bureau 
en format minitour 

1. Executez la procedure d' arret du systeme d'exploitation, puis 
mettez l'ordinateur et les peripheriques externes hors tension. 
Retirez le cordon d' alimentation de la prise secteur et debranchez 
tous les peripheriques externes. 

2. Retirez le panneau d'acces de l'ordinateur comme decrit dans la 
section "retrait du panneau d'acces". 

3. Retirez le cache avant comme decrit dans la section "retrait du 
cache avant". 

4. Debranchez les cables d' alimentation et les cables de donnees de 
l'arriere des unites des compartiments 5,25 pouces. 

5. Pour degager les unites des compartiments 5,25 pouces, appuyez 
sur la patte de blocage courte (jaune), comme indique dans 

1' illustration. Tout en appuyant sur la patte de blocage, retirez 
les unites du compartiment d'unite. 




Degagement des unites des compartiments 5,25 pouces 
(format bureau) 
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6. Avant de reinstaller les unites dans le chassis, tournez-les de 
maniere a ce qu'elles soient dans la meme orientation que 
l'unite interne de 3,5 pouces. La partie inferieure de l'unite 
doit etre parallele au mecanisme jaune. 




Installation d'une unite en format minitour 

7. Faites glisser delicatement l'unite dans son compartiment, 
en commencant par le haut, jusqu'a ce qu'elle se verrouille 
automatiquement. Le verrou permet de fixer l'unite lorsque 
celle-ci est inseree correctement. Repetez cette operation pour 
chaque unite. 

A ATTENTION : le compartiment 5,25 pouces inferieur est moins profond 
que les deux compartiments superieurs. Le compartiment inferieur peut 
recevoir une unite dont la longueur ne depasse pas 1 7 cm, y compris les 
cables raccordes d I'arriere. Ne forcez pas pour inserer une unite plus longue, 
comme une unite optique ou une unite MultiBay dans le compartiment 
inferieur. Vous pourriez abTmer l'unite et la carte mere. 

Si vous forcez trop en mettant une unite en place, vous risquez de 
I'endommager. 
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8. Rebranchez tous les cables d' alimentation et de transmission de 
donnees sur les unites placees dans les compartiments d'unites 
5,25 pouces. 

9. Retirez le panneau secondaire du cache avant comme decrit dans 
la section "retrait des caches protecteurs". 

A ATTENTION : maintenez le panneau secondaire droit lorsque vous le 
retirez du cache avant. L'inclinaison du panneau secondaire pendant son 
retrait pourrait endommager les broches permettant de I'aligner sur le 
cache avant. 



10. Replacez les caches d'unite dans le panneau secondaire en les 
orientant convenablement pour la configuration minitour. 

1 1. Replacez le panneau secondaire dans le cache avant en le tournant 
de 180° pour placer le logo HP en bas. 




Conversion du format de bureau en format minitour 

12. Replacez le cache avant et le panneau d'acces de l'ordinateur. 

13. Redressez la station de travail pour la placer en position minitour. 

14. Reconnectez l'equipement externe. 
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configuration du logiciel 

installation et configuration du systeme 
Sexploitation et des logiciels 

Cette section decrit la configuration des logiciel et du systeme 

d' exploitation de la station de travail. Elle traite des sujets suivants : 

■ Stations de travail Windows 

■ Stations de travail Linux 



A ATTENTION : n'ajoutez aucun peripherique en option ni equipementde 
fabricants tiers a votre ordinateur tant que le systeme d'exploitation n'a pas 
ete correctement installe. Vous eviterez ainsi des erreurs ou une mauvaise 
installation du systeme d'exploitation. 



stations de travail Windows 



REMARQUE : si votre station de travail a ete fournie avec le systeme 
d'exploitation Linux, reportez-vous plus bas aux instructions de la 
section "stations de travail Linux". 



S'il s'agit d'une station de travail Windows, suivez les instructions de 
cette section pour installer le systeme d'exploitation et les logiciels. 
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installation du systeme Sexploitation 

Le systeme d' exploitation s'installe automatiquement a la premiere 
mise sous tension de l'ordinateur. Ce processus demande de 5 
a 10 minutes. Lisez et suivez toutes les instructions apparaissant 
a l'ecran pour mener a bien 1' installation. 

A ATTENTION : une fois que I'installation automatique a demarre, ATTENDEZ 
QUE LE PROCESSUS SOU TERMINE ET N'ETEIGNEZ SURTOUT PAS 
L'ORDINATEUR. Le fait d'eteindre l'ordinateur pendant I'installation peut 
endommager le logiciel en cours d'execution ou I'empecher de s'installer 
correctement. 



Pour connaitre la procedure complete d' installation et de configuration 
du systeme d'exploitation, reportez-vous a la documentation accom- 
pagnant l'ordinateur. Vous pourrez acceder a des informations supple - 
mentaires dans l'aide en ligne, une fois le systeme d'exploitation 
installe. 

restauration des logiciels 

Vous pouvez restaurer le systeme d'exploitation et les logiciels 
installes d'origine a l'aide du CD Restore Plus! et du CD du systeme 
d'exploitation fournis avec la station de travail. Lisez et respectez 
attentivement les instructions fournies avec le CD Restore Plus!. 



REMARQUE : si vous restaurez votre systeme a l'aide du CD Restore 
Plus!, vous devrez egalement reconfigurer certains parametres, tels 
que les parametres d'economie d'energie (p.ex. Energy Star®). 
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installation ou mise d niveau de drivers de peripheriques 

Pour ajouter des peripheriques en option apres avoir installe le systeme 
d'exploitation, vous devez installer les drivers de peripheriques 
appropries. 

Lorsque le systeme vous demande le repertoire 1386, remplacez la 
specification du chemin par C:\i386 ou utilisez le bouton Parcourir 
de la boite de dialogue pour rechercher le dossier 1386 sur l'ordinateur. 
Cette action oriente le systeme d'exploitation vers les drivers appropries. 

Les derniers logiciels de support, y compris ceux pour votre systeme 
d'exploitation, sont disponibles sur le site Web : 

http://www.hp.com/go/workstationsupport 

Vous pouvez egalement obtenir les derniers logiciels de support en 
vous abonnant au kit Software Support sur CD a l'aide du formulaire 
de commande que vous trouverez sur le site Web : 

http://hl 8007.wwwl .hp.com/support/files/workstations/us/ 
purcnase.html 

Ce site fournit egalement des informations sur les modalites 
d'abonnement. 



REMARQUE : si votre ordinateur est equipe d'une unite de disque 
optique reinscriptible, vous devez installer 1' application appropriee 
afin d'etre en mesure d'ecrire sur cette unite. Pour installer cette 
application, utilisez le CD des applications logicielles et chargez 
1' application appropriee. 



Energy Star® 

Le programme Energy Star est une initiative appuyee par le gouverne- 
ment americain dans le but d'encourager les economies d'energie par 
l'emploi d'equipements a meilleur rendement energetique dans les 
environnements domestiques et professionnels. HP participe au 
programme Energy Star avec certaines stations de travail. 



REMARQUE : le programme Energy Star n'est pas pris en charge sur 
les stations de travail Linux. 



manuel de mise en route 



www.hp.com 



2-3 



configuration du logiciel 



Pour les stations de travail compatibles avec le programme Energy 
Star et dont les fonctions d'economie d'energie sont activees, les 
reglages sont les suivants : 

■ Moniteur : passe en mode veille apres 15 minutes d'inactivite. 

■ Systeme : passe en mode veille apres 15 minutes d'inactivite. 

■ Disque dur : passe en mode d'economie d'energie apres la mise 
en veille du systeme. 



REMARQUE : si vous devez restaurer le systeme d'exploitation, vous 
devrez egalement retablir (le cas echeant) les parametres Energy Star, 
une fois la restauration terminee. 



REMARQUE : pour plus d' informations sur le programme Energy Star, 
reportez-vous au manuel Service and Technical Reference Guide 
(Manuel technique de reference et d'entretien). 



accessibility 

HP s'est donne pour mission de developper des produits, des services 
et des programmes presentant une facilite d' utilisation et une accessibilite 
optimisees pour tous les utilisateurs. Les produits HP sur lesquels 
Microsoft Windows XP ou Windows 2000 sont preinstalles sont 
concus pour une accessibilite optimale et ont ete testes avec les 
meilleurs outils d'aide aux handicapes. L' accessibilite HP permet 
a chacun d'acceder aux dernieres technologies. 

personnalisation de I'affichage 

Vous pouvez selectionner manuellement le modele d'ecran et changer 
la frequence de rafraichissement, la resolution d'affichage, les reglages 
de couleur, les tailles de polices et les parametres d'economie d'energie. 
Pour ce faire, cliquez avec le bouton droit sur le Bureau Windows, puis 
choisissez Proprietes dans le menu contextuel ; vous pourrez ainsi 
acceder aux parametres d'affichage. Pour plus d'informations, reportez- 
vous soit a la documentation en ligne fournie avec les utilitaires de votre 
carte graphique, soit a la documentation accompagnant votre ecran. 
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stations de travail Linux 



REMARQUE : si votre station de travail a ete fournie avec le systeme 
d' exploitation Windows, reportez-vous plus bas aux instructions de 
la section "stations de travail Windows". 



S'il s'agit d'une station de travail Linux, suivez les instructions de 
cette section pour installer le systeme d' exploitation et les logiciels. 

Apres le demarrage de la station de travail, vous pouvez visualiser la 
documentation HP en ouvrant votre navigateur Internet (ce navigateur 
est automatiquement configure pour ouvrir la page de documentation 
HP). A l'aide de votre navigateur Web, vous pouvez egalement 
acceder aux liens de Red Hat sur Linux (pour cela, vous devez 
disposer d'un acces a l'lnternet). 

installation du systeme Sexploitation Linux 

Au premier demarrage de la station de travail, l'utilitaire Linux Setup 
Tool apparait a l'ecran. Ce programme vous permet de definir un mot 
de passe et les parametres relatifs au reseau, a la carte graphique, au 
clavier, et a l'heure de votre station de travail. 

A ATTENTION : une fois que I'installation automatique a demarre, 
ATTENDEZ QUE LE PROCESSUS SOU TERMINE ET N'ETEIGNEZ 
SURTOUT PAS L'ORDINATEUR. Le fait d'eteindre I'ordinateur pendant 
I'installation peut endommager le logiciel en cours d'execution ou 
I'empecher de s'installer correctement. 



REMARQUE : si vous activez la fonction YPBind dans l'onglet Network 
(Reseau) de l'utilitaire Linux Setup Tool, l'ecran peut devenir noir 
pendant 15 a 30 secondes, lorsque vous quittez l'utilitaire, une fois 
tous vos parametres definis. Ce comportement est normal. Le 
processus d'amorcage se poursuit des que l'affichage se retablit. 



REMARQUE : dans l'onglet Time/Time Zone (Heure/Fuseau horaire) 
de l'utilitaire Linux Setup Tool, vous devez commencer par 
selectionner le fuseau horaire, puis la ville avant de cliquer sur 
le bouton Save/Exit (Enregistrer/Quitter). 
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restauration des logiciels 

Si vous devez restaurer le systeme d'exploitation, inserez le CD hp 
workstations Red Hat Linux with hp additions (Disque Binaire 1/3) 
et suivez les instructions qui s'affichent pour reussir la restauration. 

mise d niveau des drivers de peripheriques 

Si vous devez effectuer une mise a niveau d'un driver de peripherique 
Linux, consultez le site HP 
http://www.hp.com/go/workstationsupport 

technologie Hyper-Threading 

L' Hyper- Threading est une technologie a hautes performances 
developpee par Intel® pour permettre l'execution simultanee de 
plusieurs instructions sur un meme processeur. Grace a une meilleure 
utilisation des ressources d'execution du processeur, 1' Hyper-Threading 
permet d'accroitre les performances du systeme et d'ameliorer la 
productivite de l'utilisateur. Tous les systemes ne beneficient pas de 
la technologie Hyper-Threading. 

Pour savoir si vous pouvez beneficier de la technologie Hyper-Threading, 
testez votre systeme en activant cette fonction a l'aide de l'utilitaire 
Computer Setup (F10). Pour cela, executez F10 Setup pendant l'amorcage 
et selectionnez Advanced > Device Options > Hyper-Threading 
(Avance > Options de peripheriques > Hyper-Threading), puis 
selectionnez 1' activation ou la deactivation de cette fonction. 



REMARQUE : si votre station de travail ne prend pas en charge la 
technologie Hyper-Threading, la commande de menu correspondante 
n'apparait pas dans Computer Setup. 



Pour plus d' informations sur la technologie Hyper-Threading, visitez 
le site Intel® a l'adresse www.intel.com. 
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arret de la station de travail 



Pour arreter la station de travail sans risque, commencez par arreter 
le systeme d' exploitation. 



ATTENTION : I'arret force de la station de travail peut engendrer des 



Pour eteindre completement la station de travail, appuyez sur le 
bouton marche/arret pendant quatre secondes. Cet arret manuel ne 
passe pas par l'etat de veille et peut causer une perte de donnees. 

Pour reconfigurer le bouton marche/arret afin qu'il serve d'interrupteur, 
executez l'utilitaire Computer Setup (F10). Pour en savoir plus sur 
l'emploi de cet utilitaire, reportez-vous au manuel Service and 
Technical Guide (Manuel technique de reference et d'entretien) qui 
se trouve sur le CD Documentation Library. 



Sur le CD Documentation Library, vous trouverez un complement 
d' informations au format PDF sur les produits. Ce CD contient les 
publications suivantes : 

■ Mise en route (disponible sur papier et au format PDF sur le CD) 
Ce manuel vous aide a configurer le materiel et les logiciels 
installes en usine ; des conseils de depannage elementaires 

sont egalement fournis pour le cas ou vous rencontreriez des 
problemes au demarrage initial. 

■ Service and Technical Guide (Manuel technique de reference 
et d'entretien) (format PDF sur le CD Documentation Library, 
uniquement en anglais). Contient une presentation generale du 
materiel, des conseils pour la resolution des problemes, des 
caracteristiques techniques, ainsi que des instructions pour le 
retrait et le remplacement de composants. Ce manuel contient 
egalement des informations sur le remplacement des piles de 
l'horloge temps reel, sur 1' installation de modules memoire et 
sur 1' alimentation electrique. 




informations 



supplementaires 
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■ Manuel de securite et d'ergonomie (format PDF sur le CD) 
Fournit des informations sur la securite et l'ergonomie de 
l'environnement de travail. 

■ Informations sur la securite et les reglementations (format PDF 
sur le CD) Ce manuel contient des informations sur la securite et les 
reglements garantissant la conformite aux diverses reglementations 
europeennes et canadiennes. 



REMARQUE : la documentation produit est egalement disponible 
sur le site HP http://www.hp.com/go/workstationsupport. 



utilisation du cd documentation library 

Pour acceder au contenu du CD Documentation Library suivez 
les etapes indiquees ci-dessous pour votre station de travail. 

stations de travail Windows 

Introduisez le CD dans le lecteur de CD-ROM. Le CD demarre 
automatiquement. 

S'il n'y a aucune activite sur le lecteur de CD-ROM pendant deux 
minutes ou plus, il se peut que la fonction d'execution automatique ne 
soit pas activee sur la station de travail. Pour executer le CD, procedez 
alors comme suit : 

1 . Cliquez sur Demarrer > Executer. 

2. Entrez : 
X:\index.htm 

(ou X designe la lettre du lecteur de CD-ROM) 

3. Cliquez sur OK. 
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stations de travail Linux 

Si votre station de travail fonctionne sous Linux, parcourez le CD 
pour rechercher le fichier index.htm, puis cliquez sur ce fichier pour 
lancer l'interface du CD. Pour lire les documents du CD, telechargez 
et installez la version Adobe® Acrobat® Reader pour Linux depuis le 
site www.adobe.com. 

informations sur les reglementations 

Pour connaitre la classe de securite de votre station de travail, 
reportez-vous au document Informations sur la securite et les 
reglementations sur le CD Documentation Library. Vous pouvez 
egalement lire 1' etiquette a l'arriere du chassis. 
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avant d'appeler ^assistance technique 

Si vous rencontrez des problemes avec votre station de travail, 
essayez les solutions suivantes avant d'appeler 1' assistance technique. 

■ Observez le clignotement des voyants sur la face avant de 
l'ordinateur, ils indiquent le code de problemes specifiques. 
Pour plus d' informations a ce sujet, reportez-vous a la section 
"interpretation des voyants de diagnostic et des codes sonores" 
de ce manuel. 

■ Si l'ecran reste noir, branchez-le sur un autre connecteur video de 
l'ordinateur, si ce dernier en possede un autre, ou utilisez un autre 
ecran dont vous avez la preuve qu'il fonctionne correctement. 

■ Si vous travaillez en reseau, branchez un autre ordinateur avec un 
cable different sur la prise reseau. Le probleme peut etre cause 
par un connecteur ou un cable reseau defectueux. 

■ Si vous venez d'ajouter un nouveau materiel, retirez-le et verifiez 
si l'ordinateur fonctionne de nouveau correctement. 

■ Si vous venez d'ajouter un nouveau logiciel, desinstallez-le et 
verifiez si l'ordinateur fonctionne de nouveau correctement. 

■ Pour des suggestions plus generales, reportez-vous a la section 
"conseils" de ce manuel. 

■ Pour plus d' informations a ce sujet, reportez-vous au manuel 
Service and Technical Reference Guide figurant sur le CD 
Documentation Library. 

http://www.hp.com/go/workstationsupport 

■ Consultez la documentation exhaustive en ligne a 1' adresse 
http://www.hp.com/support/ 

■ Executez le CD Restore Plus! (pour Windows) ou le CD hp 
workstations Red Hat Linux with hp additions (pour Linux). 
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S'il s'avere indispensable d'appeler le service d'assistance technique, 
preparez-vous de la maniere suivante pour que votre appel puisse etre 
traite convenablement : 

■ Soyez devant votre ordinateur lorsque vous appelez. 

■ Notez les numeros de serie de l'ordinateur et de l'ecran et 
gardez-les a portee de main. 

■ Preparez-vous a passer le temps necessaire a la resolution du 
probleme en communication avec notre technicien. 



REMARQUE : lorsque vous demandez de l'aide ou une intervention de 
maintenance, le numero de produit de votre station de travail peut 
vous etre demande (par exemple, P8814A). Si un numero de produit a 
ete affecte a votre station de travail, ce numero se trouve generalement a 
cote du numero de serie a 10 ou 12 chiffres. 



REMARQUE : pour connaitre l'emplacement du numero de serie de 
votre station de travail, reportez-vous au Chapitre 1. En general, les 
etiquettes du numero de serie et de numero de produit sont apposees a 
l'arriere de la station de travail. 



Pour les informations commerciales et les mises a niveau de la 
garantie (CarePaq HP), consultez le site Web de votre pays. 
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conseils 

Si vous rencontrez des problemes mineurs au niveau de l'ordinateur, 
de l'ecran ou des logiciels, consultez la liste des suggestions ci-dessous 
avant de prendre quelque mesure que ce soit. 

■ Verifiez que l'ordinateur et l'ecran sont branches sur des prises 
secteur en parfait etat de marche. 

■ Verifiez que le selecteur de tension est regie sur la tension secteur 
de votre pays (115 V ou 230 V). 

■ Verifiez que l'ordinateur est sous tension et que le voyant vert 
d' alimentation est allume. 

■ Verifiez que l'ecran est sous tension et que son voyant vert 
d' alimentation est allume. 

■ Observez le clignotement des voyants sur la face avant de 
l'ordinateur. Les clignotements sont des codes d'erreur qui vous 
aident a diagnostiquer le probleme. Pour plus d' informations a ce 
sujet, reportez-vous au manuel Service and Technical Reference 
Guide figurant sur le CD Documentation Library. 

■ Si le moniteur est sombre, augmentez la luminosite et le contraste. 

■ Appuyez sur une touche quelconque et maintenez-la enfoncee. Si le 
systeme emet un signal sonore, le clavier fonctionne correctement. 

■ Controlez le raccordement de tous les cables et verifiez qu'aucune 
connexion n'est lache ou incorrecte. 

■ Desactivez 1' etat de veille en appuyant sur une touche quelconque du 
clavier ou sur le bouton marche/arret. Si l'etat de veille se maintient, 
arretez l'ordinateur en appuyant sur le bouton marche/arret et en 
le maintenant enfonce pendant au moins quatre secondes, puis 
appuyez de nouveau sur ce bouton pour redemarrer l'ordinateur. 
Si le systeme ne s'arrete pas, debranchez le cordon d'alimentation, 
attendez quelques secondes puis rebranchez-le. Si l'ordinateur ne 
redemarre pas automatiquement, appuyez sur le bouton marche/arret. 

■ Apres 1' installation d'une carte d'extension ou de toute autre 
option non-Plug and Play, reconfigurez l'ordinateur. Pour 
connaitre la marche a suivre, reportez-vous a la section 
"resolution des problemes d' installation de materiel". 



manuel de mise en route 



www.hp.com 



3-3 



resolution des problemes 



■ Assurez-vous que tous les drivers de peripheriques necessaires 
sont effectivement installes. Par exemple, si vous avez connecte 
une imprimante, vous devez installer un driver d'imprimante. 

■ Otez toute disquette de votre ordinateur avant de le mettre sous 
tension. 

■ Si vous avez installe un systeme d' exploitation autre que 
celui installe en usine, assurez-vous qu'il est pris en charge 
par l'ordinateur. 

■ Si la station de travail est equipee de plusieurs sources video (carte 
PCI, AGP) et si vous avez un seul ecran, celui-ci doit etre connecte 
a la source video selectionnee comme carte VGA principale. Les 
autres connecteurs video sont desactives au demarrage ; votre ecran 
ne fonctionnera done pas s'il est connecte a l'un d'eux. Vous pouvez 
selectionner la source VGA par defaut dans Computer Setup (F10). 

A ATTENTION : quand l'ordinateur est branche sur le secteur, la carte 
mere est sous tension. Vous devez deconnecter le cordon d'alimentation 
avant d'ouvrir l'ordinateur pour prevenir toute deterioration de la carte 
mere ou d'un composant. 
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resolution des problemes elementaires 

Cette section traite des problemes que vous pourriez rencontrer 
lors du processus de configuration initiale. Vous trouverez d'autres 
informations dans le manuel Service and Technical Reference Guide 
figurant sur le CD Documentation Library et sur le site Web HP. 

http://www.hp.com/go/workstationsupport 

resolution des problemes generaux 

Vous devriez etre en mesure de resoudre facilement les problemes 
mineurs decrits dans cette section. Si un probleme persiste et si vous 
vous sentez incapable de le resoudre vous-meme, contactez 1' assistance 
technique HP ou un Revendeur ou Mainteneur Agree HP. Pour connaitre 
la liste des numeros de telephone vous concernant, consultez le site 

http://welcome.hp.com/country/ us/eng/wwcontact.html 

Resolution des problemes generaux 
Probleme Cause Solution 



La station de travail 
semble bloquee et ne 
s'eteint pas quand vous 
appuyez sur le bouton 
marche/arret. 



La commande logicielle 
de ce bouton ne 
fonctionne pas. 



Appuyez sur le bouton marche/arret 
et maintenez-le enfonce pendant au 
moins 4 secondes jusqu'a ce que 
I'ordinateur s'eteigne. 



La station de travail ne La station de travail est en Appuyez sur le bouton marche/arret 
repond pas au clavier mode Veille. pour sortir du mode Veille. 

ou d la souris USB. 

/ \ ATTENTION : si vous tentez de sortir du mode Veille, maintenez enfonce le bouton 
marche/ arret pendant moins de quatre secondes. Sinon, I'ordinateur s'arretera et vous 
perdrez vos donnees. 
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Resolution des problemes genera ux (suite) 



Probleme 



Cause 



Solution 



L'affichage de la date et 
de I'heure de la station 
de travail est incorrect. 



La pile de I'horloge 
temps reel (RTC) doit 
eventuellement etre 
remplacee. 

REMARQUE : le fait de 
brancher I'ordinateur sur 
une prise secteur prolonge 
la duree de vie de la 
pile RTC. 



Commencez par regler la date et 
I'heure a I'aide de Computer Setup 
(F10). Si le probleme persiste, 
remplacez la pile RTC. Reportez-vous 
au manuel Service and Technical 
Reference Guide pour connaTtre 
la procedure d'installation d'une 
nouvelle pile ou adressez-vous a 
votre Revendeur Agree pour 
effectuer le remplacement. 



La station de travail 
s'arrete par 
intermittence. 



Le driver reseau est 
charge mais il n'y a pas 
de connexion reseau. 



Etablissez une connexion reseau ou 
utilisez Computer Setup (Fl 0) pour 
desactiver le controleur reseau. 



Les touches de direction 
du pave numerique ne 
deplacent pas le curseur. 



La touche Verr num est 
peut-etre enclenchee. 



Appuyez sur la touche Verr num. 
Si vous voulez utiliser les touches de 
direction, le voyant Verr num doit etre 
eteint. La touche Verr num peut etre 
desactivee ou activee dans Computer 
Setup (F10). 



Impossible de retirer le 
capot ou le panneau 
d'acces de I'ordinateur. 



Le verrouillage du capot 
par solenoTde est 
enclenche (dispositif 
installe sur certaines 
stations de travail). 



Desactivez le verrouillage du capot 
a I'aide de Computer Setup (Fl 0). 
La cle de deverrouillage FailSafe, 
permettant de deverrouiller manuelle- 
ment le capot, est disponible aupres 
de HP. Vous aurez besoin de cette cle 
si vous oubliez votre mot de passe, 
en cas de coupure d'alimentation 
ou de dysfonctionnement de la station 
de travail. 
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Resolution des problemes genera ux (suite) 



Probleme 

Vous observez des 
ralentissements. 



Cause 

Le processeur est chaud. 



Le disque dur est plein. 



Solution 

1 . Assurez-vous que I'arrivee d'air 
de la station de travail n'est pas 
obstruee. 

2. Assurez-vous que les ventilateurs 
sont connectes et fonctionnent 
correctement (certains ventilateurs 
ne tournent qu'en cas de besoin). 

3. Assurez-vous que le dissipateur 
thermique du processeur est 
installe correctement. 

Liberez de I'espace sur votre disque 
dur en transferant des donnees sur 
un autre disque. 



La station de 
travail s'est eteinte 
automatiquement et le 
voyant d'alimentation 
rouge clignote deux 
fois, d une seconde 
d'intervalle, puis 
s'arrete de clignoter 
pendant deux 
secondes. 



La protection thermique du 
processeur est activee : 

II se peut qu'un ventilateur 
soit bloque ou ne tourne 
pas. 

OU 

il se peut que le 
dissipateur thermique ne 
soit pas correctement fixe 
sur le processeur. 



1 . Verifiez que les aerations de 

la station de travail ne sont pas 
obstruees et que le ventilateur 
interne fonctionne. 

2. Ouvrez le capot, appuyez sur le 
bouton marche/arret et verifiez 
que le ventilateur du processeur 
tourne. Si le ventilateur du 
processeur ne tourne pas, verifiez 
que son cable est connecte a la 
carte mere. Verifiez que le 
ventilateur est correctement mis 
en place. 

3. Si le ventilateur est correctement 
branche et mis en place, mais ne 
tourne pas, remplacez-le. 

4. Remettez le dissipateur thermique 
du processeur en place et verifiez 
que le ventilateur est 
convenablement fixe. 

5. Adressez-vous a un Revendeur 
ou un Mainteneur Agree. 
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Resolution des problemes genera ux (suite) 



Probleme 



Cause 



Solution 



Le systeme ne demarre 
pas et les voyants du 
panneau avant ne 
clignotent pas. 



Impossible de mettre le 
systeme sous tension. 



Appuyez sur le bouton marche/arret 
et maintenez-le enfonce pendant 
moins de 4 secondes. Si le voyant 
vert du disque dur s'allume : 

1 . Verifiez que le selecteur de 
tension, situe a I'arriere de 
I'alimentation, est regie sur la 
tension appropriee. Le choix de 
la tension depend de la tension 
secteur de votre pays. 

2. Retirez les cartes d'extension une 
a une, jusqu'a ce que le voyant 
de tension auxiliaire de 3,3 V 
de la carte mere s'allume. 

3. Remplacez la carte mere. 
OU 

Appuyez sur le bouton marche/arret 
et maintenez-le enfonce pendant 
moins de 4 secondes. Si le voyant 
vert du disque dur ne s'allume pas : 

1 . Verifiez que I'ordinateur est 
branche sur une prise secteur 
en parfait etat de marche. 

2. Ouvrez le capot et verifiez que le 
cable du bouton marche/arret est 
correctement connecte a la carte 
mere. 

3. Verifiez que les deux cables 
d'alimentation sont correctement 
connectes a la carte mere. 

4. Verifiez que le voyant de tension 
auxiliaire de 3,3 V est allume sur 
la carte mere. Si le voyant est 
allume, remplacez le cable du 
bouton marche/arret. 

5. Si le voyant de tension auxiliaire 
de 3,3 V n'est pas allume, 
remplacez I'alimentation. 

6. Remplacez la carte mere. 



3-8 



www.hp.com 



manuel de mise en route 



resolution des problemes 



resolution des problemes d'installation de materiel 

Lorsque vous ajoutez ou retirez du materiel, par exemple une unite 
de disquette supplemental, vous pouvez etre amene a reconfigurer 
l'ordinateur. Lorsque vous installez un peripherique plug and play, 
certains systemes d' exploitation le detectent et configurent 
automatiquement l'ordinateur. Si le peripherique n'est pas plug 
and play, vous devez reconfigurer l'ordinateur apres 1' installation 
du nouveau peripherique. 



Resolution des problemes d'installation de materiel 
Probleme Cause probable 



Solution recommandee 



Un nouveau peripherique 
n'est pas detecte par le 
systeme. 



Le peripherique est 
mal connecte. 



Verifiez que le peripherique est 
correctement enfiche et que les 
broches du connecteur ne sont 
pas endommagees. 



Le ou les cables du 
nouveau peripherique 
externe sont mal 
connectes ou les 
cordons d'alimentation 
sont debranches. 

L'interrupteur du 
nouveau peripherique 
externe est sur Arret. 



Quand le systeme 
vous a indique des 
changements de 
configuration, vous ne 
les avez pas acceptes. 



Verifiez que tous les connecteurs 
sont bien raccordes et fixes et que 
leurs broches ne sont pas pliees. 



Eteignez l'ordinateur, mettez le 
peripherique externe sous tension, 
puis rallumez l'ordinateur afin 
d'integrer le peripherique dans 
le systeme. 

Reinitialisez l'ordinateur et suivez 
les instructions pour accepter les 
changements. 



Si la configuration par 
defaut d'une carte plug 
and play entre en 
conflit avec d'autres 
peripheriques, il se peut 
qu'elle ne se configure 
pas automatiquement. 



Utilisez Computer Setup (F 1 0) 
pour reconfigurer ou desactiver 
les peripheriques afin de resoudre 
le conflit de ressources. 



manuel de mise en route 



www.hp.com 



3-9 



resolution des problemes 



Resolution des problemes d'installation de materiel (suite) 



Probleme 



Cause probable 



Solution recommandee 



La station de travail ne 
demarre pas. 



Le voyant d'alimentation 
rouge clignote cinq fois, 
a une seconde d'intervalle, 
puis s'arrete de clignoter 
pendant deux secondes, 
et I'ordinateur emet cinq 
signaux sonores. 



Le voyant d'alimentation 
rouge clignote six fois, d 
une seconde d'intervalle, 
puis s'arrete de clignoter 
pendant deux secondes, 
et I'ordinateur emet six 
signaux sonores. 



Une augmentation de la 
memoire a ete realisee 
avec des modules 



memoire non 



appropnes, ou ceux-ci 
n'ont pas ete installes a 
I'emplacement requis. 



La memoire est 
defectueuse ou 
mal installee. 



La carte video est 
defectueuse ou mal 
installee dans son 
connecteur, ou la carte 
mere est defaillante. 



1 . Pour determiner si vous utilisez 
les bons modules de memoire 
et verifier si I'installation est 
correcte, consultez la 
documentation. 

2. Surveillez les signaux sonores 
et les voyants a I'avant de 
I'ordinateur. Pour determiner les 
causes possibles, reportez-vous 
d la section "Interpretation des 
voyants de diagnostic et des 
codes sonores". 

3. Si le probleme persiste, contactez 
I'assistance technique. 

1 . Retirez et remettez en place 
les modules DIMM. Demarrez 
le systeme. 

2. Retirez et replacez un d un les 
modules de memoire pour isoler 
le module defaillant. 

3. Remplacez les modules 
memoire de fabricants tiers 
par des modules HP. 

4. Remplacez la carte mere. 

Dans le cas de systemes avec 
carte graphique : 

1 . Retirez et remettez la carte 
graphique en place. Demarrez 
le systeme. 

2. Remplacez la carte graphique. 

3. Remplacez la carte mere. 
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interpretation des voyants de diagnostic 
et des codes sonores 

Le tableau ci-dessous presente les codes des voyants du panneau 
avant, ainsi que les codes sonores susceptibles de se presenter lors 
de l'autotest a la mise sous tension (POST), et qui ne sont pas 
necessairement lies a un code d'erreur ou un message textuel. 



REMARQUE : si vous voyez des voyants clignoter sur un clavier PS/2, 
observez le clignotement des voyants du panneau avant de l'ordinateur 
et reportez-vous au tableau ci-dessous pour determiner leur 
signification. 



Les actions recommandees sont indiquees dans l'ordre dans lequel 
elles doivent etre accomplies. 



Voyants de diagnostic du panneau avant et codes sonores 

Signaux Cause 



Activite 


sonores 


possible 


Action recommandee 


Voyant 

d'alimentation 
vert allume 


Aucun 


Station de 
travail en 
fonctionnement. 


Aucun 


Le voyant 

d'alimentation vert 
clignote toutes les 
deux secondes.* 


Aucun 


Station de 
travail en 
mode 

Suspend to 
RAM (certains 
modeles 
uniquement) ou 
en mode 
Suspend 
normal. 


Aucun 


Voyant 

d'alimentation 
vert eteint.* 


Aucun 


Station de 
travail en 
mode Suspend 
to Disk ou 
"hibernation". 


Aucun 



*REMARQUE : lorsque les cadences de clignotement de I'etat de veille unique sont 
desactivees dans Computer Setup (F10), ces reactions sont repercutees sur le voyant vert. 
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Voyants de diagnostic du panneau avant et codes sonores (suite) 

Signaux Cause 



Activite 


sonores 


possible 


Action recommandee 


Le voyant 

a alimentation 

vert clignote trois 

fois toutes les 

secondes.** 


Aucun 


Station de 

i -i 
travail en 

mode 

Suspend to 
RAM (certains 
modeles 
uniquement) ou 
en mode 
Suspend 
normal. 


Aucun 


Le voyant 

d'alimentation vert 
clignote quatre fois 
toutes les 
secondes.** 


Aucun 


Station de 
travail en 
mode Suspend 
to Disk ou 
"Hibernation". 


Aucun 



**REMARQUE : lorsque les cadences de clignotement de I'etat de veille unique sont activees 
dans Computer Setup (F10), ces reactions sont repercutees sur le voyant vert. 
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Voyants de diagnostic du panneau avant et codes sonores (suite) 



Activite 



Signaux Cause 
sonores possible 



Action recommandee 



Le voyant 

d'alimentation rouge 
clignote deux fois, 
a une seconde 
d'intervalle, puis 
s'arrete de clignoter 
pendant deux 
secondes. 



Aucun La protection 
thermique du 
processeur est 
activee : 

II se peut qu'un 
ventilateur soit 
bloque ou ne 
tourne pas. 

OU 

II se peut 
que le bloc 
dissipateur 
thermique/vent 
ilateur ne 
soit pas 
correctement 
fixe sur le 
processeur. 



1 . Verifiez que les aerations de la 
station de travail ne sont pas 
obstruees et que le ventilateur 
interne fonctionne. 

2. Ouvrez le capot, appuyez sur le 
bouton marche/arret et verifiez 
que le ventilateur du processeur 
tourne. Si le ventilateur du 
processeur ne tourne pas, verifiez 
que son cable est connecte a 

la carte mere. Verifiez que le 
ventilateur est correctement mis 
en place. 

3. Si le ventilateur est correctement 
branche et mis en place, mais ne 
fonctionne pas, remplacez-le. 

4. Remettez le dissipateur thermique 
du processeur en place et verifiez 
que le ventilateur est 
convenablement fixe. 

5. Adressez-vous a un Revendeur 
ou un Mainteneur Agree. 



Le voyant 


Aucun 


Processeur 


1 . Verifiez la presence du 


d'alimentation 




non installe 


processeur. 


rouge reste allume. 




(il ne s'agit 


2. Remettez le processeur en place. 






pas d'une 






indication 








de mauvais 








fonctionnement 








du processeur). 
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Voyants de diagnostic du panneau avant et codes sonores (suite) 



Activite 



Signaux 
sonores 



Cause 
possible 



Action recommandee 



Le voyant 

d'alimentation rouge 
clignote toutes les 
deux secondes. 



Aucun Alimentation 1 . Verifiez que le selecteur de 

defaillante tension, situe a I'arriere de 

(en surcharge). I'alimentation, est regie sur la 

tension appropriee. Le choix de 
la tension depend de la tension 
secteur de votre pays. 

2. Ouvrez le capot et verifiez que 
le cable d'alimentation a quatre 
conducteurs est bien connecte a 
la carte mere. 

3. Assurez-vous que le probleme 
n'est pas cause par un peripheri- 
que en retirant TOUS les peripheri- 
ques installes (disque dur, unite de 
disquette, unite optique et cartes 
d'extension.) Demarrez le sys- 
teme. Si le systeme effectue I'auto- 
test a la mise sous tension (POST), 
eteignez I'ordinateur et replacez un 
a un les peripheriques en recom- 
mencant la procedure jusqu'd ce 
que la defaillance se produise. 
Remplacez le peripherique qui 
provoque la defaillance. Conti- 
nuez a remettre les peripheriques 
un a un pour verifier qu'ils fonc- 
tionnent tous correctement. 

4. Remplacez I'alimentation. 

5. Remplacez la carte mere. 
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Voyants de diagnostic du panneau avant et codes sonores (suite) 



Activite 



Signaux Cause 
sonores possible 



Action recommandee 



Le voyant 5 
d'alimentation rouge 
clignote cinq fois, 
a une seconde 
d'intervalle, puis 
s'arrete de clignoter 
pendant deux 
secondes. 



Erreur de 
memoire 
prevideo. 



1 . Retirez et remettez en place 
les modules DIMM. Demarrez 
le systeme. 

2. Retirez et replacez un a un les 
modules de memoire pour isoler 
le module defaillant. 

3. Remplacez les modules memoire 
de fabricants tiers par des 
modules HP. 

4. Remplacez la carte mere. 



Le voyant 
d'alimentation 
rouge clignote six 
fois, a une seconde 
d'intervalle, puis 
s'arrete de clignoter 
pendant deux 
secondes. 

Le voyant 
d'alimentation 
rouge clignote sept 
fois, d une seconde 
d'intervalle, puis 
s'arrete de clignoter 
pendant deux 
secondes. 



Erreur 

graphique 

prevideo. 



Carte mere 

defectueuse 

(detection 

d'une 

defaillance 

ROM avant 

video). 



Dans le cas de systemes avec 
carte graphique : 

1 . Retirez et remettez la carte 
graphique en place. Demarrez 
le systeme. 

2. Remplacez la carte graphique. 

3. Remplacez la carte mere. 
Remplacez la carte mere. 
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Voyants de diagnostic du panneau avant et codes sonores (suite) 


Activite 


Signaux 
sonores 


Cause 
possible 


Action recommandee 


Le voyant 
d'alimentation 
rouge clignote huit 
fois, a une seconde 
d'intervalle, puis 
s'arrete de clignoter 
pendant deux 
secondes. 


8 


Total de 
controle de la 
ROM incorrect. 


1 . Reecrivez la ROM a I'aide de la 
disquette ROMPaq. Reportez-vous 
a la section "Reecriture de la 
ROM dans le manuel Service 
and Technical Reference Guide 
figurant sur le CD Documentation 
Library. 

2. Remplacez la carte mere. 


Le systeme ne 
demarre pas et les 
voyants ne 
clignotent pas. 


Aucun 


Impossible 
de mettre le 
systeme sous 
tension. 


Appuyez sur le bouton marche/arret 
et maintenez-le enfonce pendant 
moins de 4 secondes. Si le voyant 
vert du disque dur s'allume : 



1 . Verifiez que le selecteur de 
tension, situe a I'arriere de 
I'alimentation, est regie sur la 
tension appropriee. Le choix de 
la tension depend de la tension 
secteur de votre pays. 

2. Retirez les cartes d'extension une 
a une, jusqu'a ce que le voyant de 
tension auxiliaire de 3,3 V de la 
carte mere s'allume. 
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Voyants de diagnostic du panneau avant et codes sonores (suite) 



Activite 



Signaux Cause 
sonores possible 



Action recommandee 



Le systeme ne 
demarre pas et les 
voyants ne 
clignotent pas. 
(suite) 



Aucun 
(suite) 



Impossible 
de mettre le 
systeme sous 
tension. 
(suite) 



3. Remplacez la carte mere. 
OU 

Appuyez sur le bouton marche/arret 
et maintenez-le enfonce pendant 
moins de 4 secondes. Si le voyant 
vert du disque dur ne s'allume pas : 

1 . Verifiez que I'ordinateur est 
branche sur une prise secteur 
en parfait etat de marche. 

2. Ouvrez le capot et verifiez que le 
cable du bouton marche/arret est 
correctement connecte a la carte 
mere. 

3. Verifiez que les deux cables 
d'alimentation sont correctement 
connectes a la carte mere. 

4. Verifiez que le voyant de tension 
auxiliaire de 3,3 V est allume sur 
la carte mere. Si le voyant est 
allume, remplacez le cable du 
bouton d'alimentation. 

5. Si le voyant de tension auxiliaire 
de 3,3 V n'est pas allume, 
remplacez I'alimentation. 

6. Remplacez la carte mere. 
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